DICONSA

Unidad Juridica
Secretaria Técnica de la Comisién Interna de
Administracién y Programacion

CONSTANCIA DE ACUERDO

En la sesion Primera Sesidn Extraordinaria 2015 de la Comisién Interna de Administracidn y
Programacién (CIDAP) de DICONSA, S.A. de C.V.,, celebrada el dia 27 de agosto de 2015, se
present6 el siguiente acuerdo:

02/CIDAP 1-2015/2015/EXT. Con fundamento en lo dispuesto en el
numeral VI, inciso b, atribuciones niimeros 6, 17, 18 y 19 del Manual de
Integracion y Funcionamiento de la Comision Interna de Administracién
vy Programacién de DICONSA, S.A. de C.V. (CIDAP), el pleno de la
Comisién autoriza la actualizacion al documento de apoyo a la
operacién, denominado “Guia para la Asignacion, Uso, Control del
Consumo, Reintegro de los Servicios de Telefonia Celular, Radio PTT y
Radiolocalizacion”.

Se hace constar que el presente acuerdo forma parte de lo desahogado en el acta
correspondiente.

Se expide para los efectos legales y adminjstrativos a que haya lugar, a los cuatro dfas del mes
de septiembre de 2015. A

Secretario Técni gmision Interna de
Administraciénly Programacionde DICONSA, S.A. de C.V.

Insurgentes Sur No. 3483, Col. Villa Olimpica Miguel Hidalgo. México D.F. Tlalpan, C.P. 14020
Tel. (55)52290700 )

www.diconsa.gab.mx
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l. Introduccion:

En apego al articulo décimo primero del “Decreto que establece las medidas para el uso
eficiente, transparente y eficaz de los recursos publicos, y las acciones de disciplina
presupuestaria en el ejercicio del gasto publico, asi como para la modernizacion de la
Administracién Pablica Federal.” publicado en el D.O.F. el 10 de diciembre de 2012 el cual
sefiala a las dependencias, laobligacién de reducir en el costo de adquisicidn del servicio
de fotocopiado, telefonia, vigilancia, mensajeria y demas servicios generales, a través de
las compras consolidadas, asi como la racionalizaciéon en su consumo y el uso obligado
de medios electrénicos; asi como a los “Lineamientos que regulan las cuotas de telefonia
celular en las dependencias y entidades de la Administracién Publica Federal” emitidos
por la Secretaria de la Funciéon Publica (SFP) publicados en el Diario Oficial de la
Federacion el 2 de febrero de 2007 se establece la presente Guia, la cual tiene como
finalidad dar a conocer a las o los servidores publicos susceptibles de asignacion de
equipos de telefonia celular, radio PTT y/o radiolocalizacion, de qué consta cada servicio,
asi como definir los montos que tienen asignados de acuerdo a sus cargos, hacer de su
conocimiento que al excederse de los montos asignados cubriran el pago de los montos
que no justifiquen y la forma de operacion.

li. Objetivo (s):

o Establecer el procedimiento y las cuotas homogéneas aplicables al uso de los
Servicios de Telefonia Celular, Radio PTT y de Radiolocalizacion de Diconsa, que
permitan dar transparencia y racionalidad al gasto administrativo por concepto de
asignacion, uso, control del consumo y reintegros de los Servicios por parte de las
o los servidores publicos de la entidad.

e Determinar los puestos de las o los servidores publicos que en Diconsa tendran el k
beneficio de contar con los Servicios de Telefonia Celular, Radio PTT y/o de
Radiolocalizacion.

e Establecer [os importes maximos por el consumo de los Servicios de Telefonia :
Celular, Radio PTT y Radiolocalizacién para cada uno de los cargos. %
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e Definir los controles del gasto por Servicios de Telefonia Celular, Radio PTT y de
Radiolocalizacién, asi como los aplicables en casos de pérdida o dafio a los
equipos.

Ill. Glosario:

e CIDAP.- Comision Interna de Administraciéon y Programacién de Diconsa.
e DICONSA.- Diconsa, S.A.de C.V.
e D.O.F.- Diario Oficial de la Federacion.

¢ Grupo Homélogo.- Personal responsable de realizar actividades especializadas
y concretas, generadas a partir de funciones que realizan las areas en estructura
organica.

¢ Lineamientos.- Lineamientos que Regulan las Cuotas de Telefonia Celular en las
Dependencias y Entidades de la Administracion Publica Federal, Publicados en el
D.O.F. el 2 Febrero de 2007.

e Radio PTT.- Radio Oprime y Habla (Push To Talk), equipo de telefonia mévil para
hablar en lineas de comunicacién doble via, mediante un botén que se oprime
para transmitir y se libera para recibir la comunicacion.

o Radiolocalizador.- Mensafono (Pager o dispositivo de radio busqueda), equipo
para contactar personas mediante mensajes enviados por radio a través de una
red de telecomunicaciones, cuyo equipo cuenta con pantalla para leer mensajes,
botones con diversas funciones y alerta sonora y/o vibratoria.

e Servicios.- Servicios de Tgalefonia Celular, Radio PTT y Radiolocalizacion.

o Servicio Roaming.- (Nacional y/o Internacional) consiste en la facilidad del

equipo celular para recibir y realizar llamadas automaticas al lugar en donde éste
se ubique.

e S.F.P.- Secretaria de la Funcion Publica.

e Teléfono Celular.- Equipo de telefonia mévil mediante el cual se tiene acceso a
la red de comunicaciones de telefonia movil y fija tradicional.

o |.V.A. .- Impuesto al Valor Agregado
Pégina 5 de 24
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IV. Marco legal:

Se debera considerar la disposicion legal que esté vigente en la fecha en que se aplique
la presente guia.

o Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Leyes
e Ley Federal de Telecomunicaciones
ey de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico
Ley Organica de la Administracion Pablica Federal
Ley de Planeacion.
Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria
Ley General de Bienes Nacionales.
Ley Federal de las Entidades Paraestatales.
Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Publicos.

Decretos

s Decreto del Presupuesto de Egresos de la Federacion para el ejercicio fiscal
correspondiente. ‘

e Decreto que establece las medidas de austeridad y disciplina del gasto de la
Administracién Publica Federal

o Decreto que establece las medidas para el uso eficiente, transparente y eficaz de
los recursos publicos y las acciones de disciplina presupuestaria en el ejercicio del

gasto publico, asi como para la modernizacién de la Administracion Publica
Federal.

Acuerdos

e Acuerdo que establece las disposiciones de austeridad, ajuste del gasto corriente,
mejora y modernizacion de la gestion para el ejercicio correspondiente
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Lineamientos

s Lineamientos que Regulan las Cuotas de Telefonia Celular en las Dependencias y
Entidades de la Administracién Publica Federal.

e Lineamientos para la aplicacion y seguimiento de las medidas para el uso eficiente,
transparente y eficaz de los recursos publicos y las acciones de disciplina
presupuestaria en el ejercicio del gasto publico, asi como para la modernizacion de
la Administracion Pablica Federal

Reglamentos
¢ Reglamento Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico

V. Referencias:

¢ Manual de Organizacién de Diconsa, S.A. de C.V.

Vi. Alcance:

Seran sujetos de esta Guia, las o los servidores publicos de Diconsa de los niveles o
grupos homologos como se ve en la tabla del anexo 4 del presente documento y aquellos
que cuando resulte necesario para el desempefio de sus funciones se les autorice el
contar con el beneficio de los Servicios, conforme a las categorias y limites maximos de
gasto vigentes.

VIi. Responsabilidades:

e Responsables de Telefonia celular en Oficinas Centrales, Sucursales y Unidades
Operativas.

1. En el ambito de su competencia vigilaran el cumplimiento de la presente
Guia.

2. El o la Titular de la Direccién de Administracion y Recursos Humanos de
Diconsa, es responsable de:
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a) Autorizar la contratacion de los Servicios, asi como adquirir en su caso
los equipos vinculados a la recepcion de los servicios a nombre de
Diconsa, conforme a la normatividad de adquisicion establecida.

b) Realizar la asignacién de los Servicios, tomando en consideracion lo
enunciado en los Lineamientos vigentes y de acuerdo a los
requerimientos de operacion de Diconsa.

c) Autorizar previa justificacion por escrito y con visto bueno del o la
Director (a) General de Diconsa, erogaciones por concepto de
telefonia celular a las o los servidores publicos establecidos en el
anexo 1, 2, 3y 4 cuando resulte estrictamente indispensable para la
operacioén sustantiva o emergente de Diconsa.

d) Autorizar las tarifas por concepto del importe maximo mensual por el
consumo de los Servicios para las o los servidores publicos
autorizados, asi como los gastos extraordinarios que pudieran
derivarse por el uso de los equipos asignados, considerando que
dichas erogaciones deberan reducirse al minimo posible, tomando
como base para determinar el importe maximo y la aplicacion individual
los importes sefialados en las disposiciones del ejercicio que
corresponda y que al efecto emitan la S.H.C.P.ylaS.F.P.,y

e) Enforma mensual, hara del conocimiento de los servidores publicos el
comportamiento o desarrollo de las erogaciones en telefonia celular,
con respecto a los importes maximos autorizados.

f) Actualizar y difundir, la presente Guia.

VIll. Politicas, Bases y Lineamientos:

VIill.1. Politicas Generales
1. En lo relativo a la asignacién asi como a la determinacién del importe

maximo por el consumo de los Servicios, seran aplicables las disposiciones
del ejercicio que corresponda y que al efecto emitan la S.H.C.P. yla S.F.P. %
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2. Conforme a lo establecido en los Lineamientos que Regulan las Cuotas de
Telefonia Celular en las Dependencias y Entidades de la Administracién
Publica Federal, el o la Directora de Administracion y Recursos Humanos de
Diconsa podra autorizar la asignacion del Servicio de Telefonia Celular a las
o los servidores publicos con categoria distinta. En estos casos, las
erogaciones que se autoricen no deberan rebasar el importe de la cuota
mensual ni la base anual del grupo jerarquico K que en Diconsa corresponde
al nivel de Director(a) de Area, contenido en el Manual de Percepciones de
la Administracion Publica Federal.

3. Lao el servidor publico que tenga autorizado, adscrito y resguardado el uso
del Servicio y Equipo de Telefonia Celular, Radio PTT y/o de
Radiolocalizacion, tiene la responsabilidad de apegarse en lo sucesivo con
la presente Guia.

4. La inobservancia de la presente Guia podria derivar en responsabilidades
en los términos establecidos por la Ley Federal de Responsabilidades
Administrativas de las o los Servidores Publicos.

VIll. 2. Forma de Operacion.
VIil.2.1. Servicios de Telefonia Celular y Radiolocalizaciéon

a) Los niveles y puestos autorizados por el o la Titular de la Direccion de
Administracion y Recursos Humanos que contaran con el Servicio de Telefonia
Celular y/o Radio PTT seran los siguientes:

e Director(a) General
 Directores(as) de Area
e Titular de la Unidad Juridica \\\
e Titular del Organo Interno de Control

e Coordinador(a) General de Comunicacion Social

o Gerentes(as) de Sucursales, de acuerdo al Anexo 1
o Gerente(a) de Relaciones Interinstitucionales

e Gerente(a) de Abarrotes
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e Gerente(a) de Granos y Azucar

e Gerente(a) de Supervision y Participacion Comunitaria
e Gerente(a) de Logistica y Transportes

e Gerente(a) de Adquisiciones

e Gerente(a) de Informatica

¢ Gerente(a) de Personal

e Gerente(a) de Planeacion

e Gerente(a) de Evaluacion

e Encargados(as) de Unidades Operativas, de acuerdo al Anexo 2
e Subgerente(a) de Servicios Generales

» Subgerente(a) de Abarrotes

e Subgerente(a) de Relaciones Interinstitucionales

e Subgerente(a) de Administracion de Riesgos

b) Diconsa a través del Director Administracion y Recursos Humanos, podra autorizar,
previa justificacion, la asignacion del servicio de telefonia celular de los servidores
publicos antes citados , ello con fundamento en el numeral 8 de los Lineamientos

que regulan las cuotas de telefonia celular de las dependencias y entidades de la
APF.

c) En ningun.caso las o los servidores publicos de Diconsa que tengan autorizado el
Servicio de Telefonia Celular en Oficinas Centrales, Sucursales, Unidades
Operativas y Almacenes de Diconsa, podran delegarlo o transferirlo a favor de \
ninguna otra u otro servidor publico o de tercera persona.

VIll.2.2. Autorizacién de Servicios Adicionaies %
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Cuando las o los servidores publicos autorizados para contar con el Servicio Telefonia
Celular, requieran agregar de manera justificada algun servicio adicional al proporcionado
por la empresa prestadora de los Servicios, sera necesario solicitarlo por oficio al o a la
Titular de la Direccion de Administracion y Recursos Humanos, quien lo autorizara siempre
y cuando el importe de la renta mensual, de los servicios adicionales solicitados sea
cubierto por la o el servidor publico que lo solicite.

VIilL.2.3. Otras Asignaciones

a) ElolaTitular de la Direccion de Administracion y Recursos Humanos, previo acuerdo
con la o el Director General de Diconsa, autorizara la asignacion temporal del
Servicio de Telefonia Celular a otro(s)(as) servidor(es) publico(s) de las Oficinas
Centrales y/o de Sucursales y/o de Unidades Operativas, para la atencién de
situaciones de extrema urgencia o de cualquier otra contingencia de naturaleza
analoga relacionada con desastres naturales que afecten a la poblacién objetivo a la
que sirve Diconsa o a ella misma. Dicha asignacién abarcara Unicamente el periodo

de tiempo que exista la contingencia y la atencion de los asuntos relacionados con
la misma.

Lo anterior se proporcionara, sin mas requisito que la solicitud por oficio del
Director(a) de Area de las Oficinas Centrales o de la o el Gerente de la Sucursal o
de la o el Encargado de la Unidad Operativa a la que esté adscrito el servidor(a)
publico(a) a quien se pretende asignar el servicio, justificando las causas que la
originan y especificando el periodo que se requiere contar con el mismo.

b) En el supuesto de que el periodo solicitado para hacer uso del servicio celular
abarque mas de un mes, el o la Titular de Area a quien se autorice el servicio enviara
mensualmente a la Direccidn de Administracion y Recursos Humanos, un informe
relativo al tipo de contingencia y/o fenédmeno natural que originé la intervencion de
Diconsa, Entidad(es) afectada(s), asi como las acciones realizadas para su atencion,
el informe referido se adjuntara a la factura mensual del consumo del servicio,
conforme al periodo que abarquen la declaratoria de emergencia en la(s) Entidad(es)
afectada(s) por el(los) fendmeno(s) natural(es) o cualquier otra situacion de extrema
urgencia o contingencia que dio origen a la asignacion.
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c) El consumo que realice(n) la(s) el(os) servidor(es) publico(s) designado(s) para
hacer uso del servicio celular para atender situaciones de extrema urgencia o
cualquier otra contingencia de naturaleza analoga, tendra un limite maximo de
$1,100.00 (un mil cien pesos 00/100 M.N.) mensuales incluyendo |.V.A.

d) Superada la contingencia que originé la autorizaciéon del servicio celular, la o el
Director del Area, la o el Gerente de la Sucursal, o la o el Encargado de la Unidad
Operativa solicitante, procedera por oficio a realizar el reintegro del equipo a la
Gerencia de Adquisiciones en Oficinas Centrales o al area responsable de
Administracion y Finanzas en Sucursales y Unidades Operativas, quien a su vez
transferira el equipo a la Subgerencia de Control de Bienes en Oficinas Centrales o
al area homologa en Sucursales y Unidades Operativas para su debida custodia y
futura adscripcion.

e) El importe del pago mensual por el servicio celular que cubrird Diconsa durante el
periodo en que el equipo celular se mantenga bajo custodia de la Subgerencia de
Control de Bienes en Oficinas Centrales o al area homodloga en Sucursales vy
Unidades Operativas, se restringira al importe al que asciendan la Renta Mensual
aplicable al Plan de Consumo contratado, hasta en tanto no se adscriba nuevamente
el servicio a otra u otro servidor publico ante el surgimiento de una contingencia.

f) El o la Titular de la Direcciéon de Administracion y Recursos Humanos, autorizara
previa justificacion por escrito, la contratacion del Servicio de Telefonia Celular a los
Almacenes que por su ubicacibn no cuenten con el servicio de Telefonia
Convencional, y que en virtud de su operacion requieren mantener una comunicacion
telefonica continua, utilizado Gnicamente el equipo adscrito para comunicaciones de
caracter oficial, realizando invariablemente un uso racional del mismo. En este
supuesto el o la Jefa de Almacén, sera el responsable del consumo que se realice
del servicio y del cuidado del equipo proporcionado.

g) En los Almacenes, en donde la comunicaciéon telefénica Unicamente es posible
efectuarla a través de Telefonia Celular, se autoriza como limite maximo un importe
de $750.00 (setecientos cincuenta pesos 00/100 M.N.) incluyendo |.V.A. para el
consumo mensual del servicio, cuyo importe podra ser susceptible de ajuste
conforme a las necesidades particulares de operacién de cada Almacén, previa
solicitud y justificacion detallada por parte de la o el Gerente de la Sucursal o del o

~la Encargada de la Unidad Operativa de la cual dependa el Aimacén en cuestion, %
\)
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dirigida al Director(a) de Administracién y Recursos Humanos, cuya modificacion a
dicho importe para efectos de aplicacion, debera ser autorizada previamente por
oficio por parte del o la Directora de Administracién y Recursos Humanos.

h) De registrarse excedentes en el consumo mensual del servicio, con respecto a los
importes maximos autorizados sin la debida justificacion, la o el servidor publico
designado para hacer uso del Servicio Celular para la atencion de Contingencias,
observara el criterio de reintegro que se indica en la presente Guia.

i) La o el servidor publico autorizado para contar con el Servicio de Telefonia Celular
Temporal, asi como el Servicio de Telefonia Celular destinado a los Almacenes, se
sujetara a la observacion de la presente Guia, utilizando el equipo exclusivamente
para la funcién para la que fue asignado.

VIiii.2.4. Importe Maximo por el Consumo de los Servicios

a) Los limites maximos del importe mensual aplicables al consumo de los Servicios de
Telefonia Celular y Radio PTT, se indican en el Anexo 4 de la presente Guia.

b) El importe mensual autorizado para el consumo del Servicio de Radio PTT, incluye
tiempo ilimitado de intercomunicacion con usuarios que cuenten con Radio PTT, el
cual no generara tiempo aire de servicio roaming, ni larga distancia, en el caso de
que la o el servidor publico requiera realizar llamadas telefonicas personales debera
asumir el costo del tiempo aire.

VIill.2.5. Control de los Consumos

La Direccion de Administracion y Recursos Humanos a través de la Gerencia de
Adquisiciones, mensualmente comunicara por escrito a las o los servidores publicos de las
Oficinas Centrales, Sucursales y Unidades Operativas que tengan asignados los servicios,
y a los que hagan uso temporal de estos por situaciones de emergencia, en las Sucursales
y Unidades Operativas, el importe mensual facturado del equipo respectivo, con el objeto
de que el usuario identifique y en su caso reintegre el importe excedente con respecto al
limite maximo autorizado, asi como el importe relativo a las llamadas de caracter personal
realizadas durante el periodo. Para el caso de los Almacenes, quién informara por escrito
a los Jefes de Almacenes que cuenten con el servicio celular el importe mensual facturado
del equipo respectivo sera el responsable de administracién. ,
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VIIl.2.6. Reintegros por Excedentes en los Consumos

Para evitar la suspensiéon del servicio a la linea telefénica celular asignada a cada
servidor(a) publico(a), el excedente mensual generado por el uso intensivo de los servicios,
respecto al limite maximo autorizado para cada caso, sera cubierto por la o el servidor(a)
publico(a) que lo genere, de acuerdo a lo siguiente:

1.

La Direccion de Administracion y Recursos Humanos a través de la Gerencia
de Adquisiciones en Oficinas Centrales, mensualmente comunicara por oficio
a cada servidor(a) publico(a) y/o a los titulares de Sucursal, y Unidad
Operativa que cuenten con los servicios, tomando como base el limite maximo
aplicable, el importe al que ascendi6 el consumo excedente, con respecto al
facturado por la empresa prestadora del servicio, contando el o la servidora
publica como maximo con 5 dias habiles, contabilizados a partir de la fecha
de recepcion del oficio, para efectuar el reintegro del importe total del
consumo excedente en la Caja General ubicada en el area de Tesoreria
Para el caso de Almacenes quien comunicara el excedente sera la Unidad
Administrativa responsable del area de Administracion de la Sucursal o
Unidad Operativa a la que pertenezca el Almacén. _

La o el servidor publico remitira por oficio a la Gerencia de Adquisiciones en
las Oficinas Centrales o al o a la responsable de administracion de la
Sucursal, copia del comprobante emitido por la Caja General correspondiente,
relativo al reintegro del importe total excedente.

De no recibir respuesta de la o el servidor publico al oficio, al 6° dia habil de
la fecha de su recepciéon, la o el Gerente de Adquisiciones de Oficinas
Centrales y/o el o la responsable de administracion en las Sucursales,
solicitard a la Gerencia de Personal y/o al responsable de Personal de la
Sucursal, realizar el descuento del importe excedente via némina, en la
quincena inmediata siguiente, conforme a lo sefialado en la responsiva
contenida en el Resguardo del equipo.

VIIl.2.7. Exencién de Pago por Excedentes en el Consumo
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El o la Titular de la Direccion de Administracion y Recursos Humanos podra autorizar la
exencion del pago excedente del consumo a servidores(as) publicos(as) que cuenten
con el servicio celular, en los siguientes casos; cualquier situacion extraordinaria
debidamente justificada por el usuario, desastres naturales, situaciones de extrema
urgencia, contingencias de naturaleza analoga en donde Diconsa por su actividad tenga
que prestar apoyo a entidades y/o zonas afectadas y/o en donde ella misma resulte
afectada, tomando como base de evaluacidn, la exposicion detallada que la o el servidor
publico haga por escrito de los motivos que originaron el consumo excedente, el tipo de
ayuda y/o apoyo proporcionado por Diconsa y el periodo que abarcé la contingencia,
mismo que invariablemente debera coincidir con el periodo registrado en el oficio de
comision respectivo, en caso de existir este.

Lo anterior aplicara a todos los servidores publicos a quienes se le haya asignado
equipo de telefonia celular de Oficinas Centrales, Sucursales y Unidades Operativas,
quienes en su caso enviaran por oficio la solicitud de exencién a la Direccion de
Administracion y Recursos Humanos con la j'ustificacién correspondiente al caso.

Con excepcién de lo establecido en el inciso a) de este apartado, bajo ninguna otra
circunstancia se podra exentar a la o el servidor publico a quien este resguardado el
equipo celular, de realizar el reintegro del importe a que ascienda el excedente mensual
por el consumo intensivo del servicio, con respecto al limite maximo autorizado.

VIil.2.8. Pérdida, Extravio, Daio(s) o Robo del Equipo Celular.

En caso de pérdida o extravio, dafio(s) o robo con violencia del equipo celular, dentro o
fuera del horario de labores y/o en dias habiles o inhabiles, la o el servidor publico debera
notificar por escrito el hecho a la Direcciéon de Administracion y Recursos Humanos o a la
Unidad Administrativa responsable de administracion de la Sucursal, procediendo de
conformidad a lo siguiente:

a) En caso de que la o el servidor publico a quien esté asignado el equipo celular lo

pierda o extravie por negligencia en su cuidado y/o proteccion, éste cubrira el importe
total a que ascienda el equipo, conforme a la cotizacion emitida por la empresa
prestadora de los servicios.

b) Si el equipo sufre dafios (humedad, golpes, roturas) y/o faltantes (pila, tarjeta SIM,
tarjeta de Memoria), asi como cualquier otro desperfecto que afecte su
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funcionamiento, el importe total que involucre su reparacion (en caso de ser viable)
y/o la reposicion de las partes faltantes, se realizara con cargo a la o el servidor
publico a quien esté resguardado, previo diagndstico y cotizacion de la empresa
prestadora del servicio.

c) En caso de robo con violencia, la o el servidor publico a quien le fue asignado del
equipo celular, estara obligado a realizar personalmente los tramites legales a que
dé lugar el hecho, obligandose a enviar por oficio dirigido a la Gerencia de
Adquisiciones en Oficinas Centrales o en su caso a la Unidad Administrativa
responsable de administracion de la Sucursal, en un plazo no mayor de 5 dias
habiles contados a partir de la fecha del siniestro, el original del Acta emitida por el
o la Ministerio Pudblico, a fin de iniciar el tramite de reclamo y reposicién respectivo
ante la compaifiia aseguradora, asi como a realizar en su caso el pago del importe a
que ascienda el deducible correspondiente. '

VIii.2.9. Cargos por Pérdida, Extravio o Dafo(s) del Equipo Celular

a) En los casos de extravio o dafio(s), el importe del equipo sera exigido de inmediato
por oficio a la o el servidor publico, por la Gerencia de Adquisiciones en Oficinas
Centrales o por el responsable de administracion de la Sucursal, para su pago en la
Caja General respectiva, cuyo importe notificado, correspondera al importe cotizado
por la empresa prestadora del servicio, ya sea por el valor total a que ascienda el
equipo celular o radio PTT, o por el importe total que represente la reparacién de los
dafios ocasionados al mismo.

b) De no realizar la o el servidor publico el pago notificado correspondiente en la Caja
General, al 3°" dia habil de la fecha del comunicado, la 0 el Gerente de Adquisiciones
en Oficinas Centrales o el responsable de administracion de la Sucursal, solicitara a
la Gerencia de Personal de Oficinas Centrales y/o al responsable de Personal de la
Sucursal, llevar a cabo el descuento correspondiente via némina, en la quincena \
inmediata siguiente.

VIII.2.10. Exencién de Pago por Reparaciones

El o la Titular de la Direcciéon de Administracion y Recursos Humanos, podré exentar al
servidor publico de cubrir el importe a que ascienda la reparacion del equipo celular
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resguardado, siempre y cuando éste solicite mediante oficio la exencién, describiendo a
detalle el dafio y las causas que lo originaron .

La autorizacion procedera siempre y cuando el hecho haya ocurrido en dias y horas habiles,
y durante el cumplimiento de actividades especificas propias de la funcién bajo la
responsabilidad que desempeiia la o el servidor publico en Diconsa.

VII.2.11. Suministro de Partes y/o Accesorios

La adquisicion de partes, accesorios, pila y/o cargador de energia adicional a las que el
equipo celular o radio PTT traen consigo de origen, correran por cuenta y cargo del servidor
publico resguardatario del mismo.

Las partes, accesorios, pilas y/o cargador de energia adicional que adquiera por su cuenta
la o el servidor publico, no pasaran a formar parte del inventario de Diconsa.

VIil.3. Servicio de Radiolocalizacion

a) Cuando derivado de las funciones operativas de los o las Titulares de las Direcciones
de Area o de las Gerencias de Sucursal o los o las Encargadas de las Unidades
Operativas y Almacenes, se requiera contar con el servicio de radiolocalizacion para
su adscripcion a servidores publicos de cualquier nivel jerarquico, se debera solicitar
la autorizacion de su contratacion al Titular de la Direccion de Administracion y
Recursos Humanos, adjuntando al oficio de solicitud la justificacion detallada
correspondiente al caso.

b) No se otorgara el Servicio de Radiolocalizacion a ningun servidor publico que cuente
con el Servicio de Telefonia Celular y/o con el Servicio de Radio PTT, salvo plena
justificacion por oficio y previa autorizacion por el mismo medio por parte del o la
Titular de la Direccion de Administracion y Recursos Humanos.

~ ¢) En ningln caso las o los servidores publicos que cuenten con autorizacion del
Servicio de Radiolocalizaciéon en Oficinas Centrales, Sucursales, Unidades
Operativas y Almacenes de Diconsa, podran delegario o transferirlo a favor de
ningun otra u otro servidor publico o de tercera persona, salvo autorizacion por oficio
del o la Titular de la Direccidon de Administracion y Recursos Humanos y
transferencia mediante el Resguardo correspondiente al servidor publico designado
y autorizado.
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X. Relacion de Anexos:

Nam. Descripcién Clave

1 Sucursales a las que se autoriza la asignacion del Servicio de | AM-AD01-01
Telefonia Celular, Grupo | y 11

2 Unidades Operativas a las que se autoriza la asignacion del AM-ADO01-02
Servicio de Telefonia Celular.

3 Area a la que se autoriza la asignacion del Servicio de Radio | AM-AD01-03
PTT.

4 Limites Maximos del Importe Mensual por el Consumo del AM-ADO01-04

Servicio Celular.
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ANEXO 1

Sucursales a las que se autoriza el
Servicio de Telefonia Celular

Grupo I:
¢ Sucursal Centro,
e Sucursal Norte,
e Sucursal Pacifico,
e Sucursal Peninsular y
e Sucursal Veracruz.
Grupo li:

e Sucursal Bajio,
e Sucursal Hidalgo,
e Sucursal Metropolitana,
¢ Sucursal Michoacan,
* Sucursal Noroeste,
e Sucursal Norte-Centro,
¢ Sucursal Oaxaca,
e Sucursal Sur,
¢ Sucursal Sureste y
¢ Sucursal Tamaulipas
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ANEXO 2

Unidades Operativas a las que se autoriza el
Servicio de Telefonia Celular

e Unidad Operativa Nayarit,

» Unidad Operativa Zacatecas,

¢ Unidad Operativa San Luis Potosi,
¢ Unidad Operativa Torreén,

e Unidad Operativa Durango,

« Unidad Operativa Valles Centrales,
» Unidad Operativa Istmo-Costa,

e Unidad Operativa Mixteca,

e Unidad Operativa La Paz,

e Unidad Operativa Campeche,

e Unidad Operativa Chetumal,

e Unidad Operativa Guerrero,

» Unidad Operativa Morelos,

» Unidad Operativa Tlaxcala,

¢ Unidad Operativa Tuxtla Gutiérrez,
¢ Unidad Operativa Tapachula,

« Unidad Operativa Acayucan,

¢ Unidad Operativa Orizaba y

e Unidad Operativa Poza Rica.

« Unidad Operativa Querétaro

¢ Unidad Operativa Guanajuato
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ANEXO 3
Area a la que se autoriza el Servicio del Servicio de Radio PTT

e Direccién General
ANEXO 4

Limites Maximos del Importe Mensual por el Consumo de los
Servicios Celular y Radio PTT

Los limites maximos del importe mensual por el consumo de los Servicios Celular y
Radio PTT, vigentes a partir del 1° de noviembre de 2011 seran los siguientes:

NIVEL Y : SERVICIO CELULAR
: IMPORTE MAXIMO
CODIGO ' MENSUAL
(INCLUYENDO LV.A.)
LB231-CF01592 Directores(as) de Area,
LB231-CF01593 Titular de Unidad Juridica,
LB231-CF01591 Titular del C)rgano Interno de Control, $1,410.75
MC3-CF01596 Grupo |, Las o los Gerentes de Sucursales
Centro, Norte, Pacifico, Peninsular y
Veracruz
MC3-CF01595 Gerente(a) de Relaciones
Interinstitucionales,
MC3-CF01596 Grupo I, Las o los Gerentes de Sucursales $ 940.50

(Bajio, Hidalgo, Metropolitana, Michoacan,
Noroeste, Norte-Centro, Oaxaca, Sur,
Sureste y Tamaulipas),

MC3-CF01595 Las o los Gerentes de Abarrotes, de Granos
y Azlcar, de Supervisién y Participacion
Comunitaria, de Logistica y Transportes, de
Adquisiciones, Informatica, Personal,
Planeacion, Evaluacion
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MC3-CF01594 Coordinador{a) General de Comunicacion
Social,
NC3-CF01609 Subgerente(a) de Abarrotes (Contingencias),

Subgerente de Relaciones
Interinstitucionales y Subgerente de
Administracion de Riesgos.

NC3-CF01603 Responsables de las Unidades Operativas y $ 641.25
NC2-CF01606 Subgerente(a) de Servicios Generales en
NC3-CF01604 Oficinas Centrales.

Conforme alos Niveles y Cédigos autorizados por la S.H.C.P., en el Catalogo de Puestos
y Tabulador de Percepciones para las o los Servidores Publicos de Mando y la Plantilla
Ocupacional registrada por la S.H.C.P. '

A REA RADIO PTT
IMPORTE MAXIMO
MENSUAL

7 (INCLUYENDO LV.A.)
Direccion General $ 459.00

Los importes maximos mensuales registrados incluyen I.V.A., seran aplicables a partir
del 1° de enero de 2012, y se actualizaran de conformidad a las normas que para tal
efecto emitan las Secretarias de Hacienda y Crédito Publico y de la Funcién Publica.
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Xlll. Historial de Cambios: :

Revision | Fecha de Descripcion del cambio Motivo(s)
nam. aprobacion
en CIDAP
1 27/10/2011 Actualizar las Tarifas de Las tarifas actuales no
Telefonia Celular concuerdan con lo
establecido en el Manual.
2 Actualizacion en listado de Lineas nuevas necesarias
Gerente y Subgerentes con para la operatividad de
necesidad de un teléfono Diconsa
celular
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